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Anleitung für den Befundmailserver 
 
Liegen abgeschlossene Befunde des Klinisch-immunologischen Labors Prof. Dr. med. Stöcker vor, so werden Sie 
als Einsender darüber via E-Mail mit der folgenden Meldung informiert: 
 
Sehr geehrte Damen und Herren! 
 
Wir haben die von Ihnen beauftragten Analysen durchgeführt. Die Befunde können Sie unter dem folgenden Link 
abrufen. 
 
https://elo.labor-stoecker.de/mail 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Ihr Team vom Labor Prof. Dr. Stöcker 
 
Für Rückfagen bezüglich des Systemzugangs wenden Sie sich bitte an Herrn Henrik Kahlich unter der 
Telefonnummer 0451/ 5855 21121. 
 
Über den Link https://elo.labor-stoecker.de/mail erreichen Sie den Anmelde-Bereich des Mailservers: 
 

 
 
Ihr Benutzername und Passwort wird Ihnen zur Anmeldung am System per E-Mail mitgeteilt, der Benutzername hat 
die Form Kunde@elo.labor-stoecker.de. 
 
Nach erfolgreicher Anmeldung gelangen Sie auf die Übersichtsseite der Mailbox: 
 

 
 
Unter „Posteingang“ wird Ihnen die Anzahl der neu zugestellten Befunde angezeigt. Wenn Sie diesen Link 
anwählen, so gelangen Sie auf die Übersichtsliste der Mailbox, in der Ihnen bereits zugestellte sowie neu 
zugestellte Befunde angezeigt werden. Neu zugestellte, ungelesene Befunde werden durch fette Schrift 
hevorgehoben: 
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Wenn Sie einen der angezeigten Einträge auswählen, so öffnet sich die Ihnen zugestellte E-Mail: 
 

 
 
Sie können sich die Befunde unter „Befunde ansehen“ direkt auf dem Bildschirm Ihres PCs ansehen. Sie benötigen 
hierzu allerdings das Programm Adobe Acrobat Reader. Unter dem Punkt „Alle Anhänge (als ZIP-Datei) 
herunterladen“ können Sie die Befunde in komprimierter Form an einem gewünschten Platz auf Ihrem PC 
abspeichern. Bitte speichern Sie gelesene Befunde auf Ihrer lokalen Festplatte oder einem anderen geeigneten Ort 
und löschen Sie die Befunde aus Ihrer Mailbox. 
 
Bitte beachten Sie, dass Sie mit dem System des Befundmailservers ausschließlich E-Mails empfangen können. 
Sie können keine E-Mails versenden oder weiterleiten. 

Bereits angesehene 
Befunde 

Neuer Befund 


